
Informazioni importanti da sapere prima di 
prenotare il tour privato del Duomo di Firenze

Questo tour può essere prenotato anche in combinazione con gli altri tour e trekking disponibili 
su Siena e Firenze, consultabili nel Menu.

La visita guidata al Duomo di Firenze che qui si propone è un tour privato per individuali o 
comitive organizzate con un’agenzia turistica, non è quindi un tour a raccolta; ciò vuol dire che si 
tratta di un tour che viene effettuato solo su richiesta e può essere personalizzato per ora d’inizio, 
luogo d’incontro e durata, a seconda delle esigenze del cliente.

 

Durata visita guidata privata Duomo di Firenze 
La durata della visita guidata del Duomo di Firenze è in base a quanti luoghi del complesso si 
vogliono visitare. La durata massima stimata è di 3 ore e comprende l’interno del Duomo (con 
accesso prioritario tramite il biglietto), ai resti della chiesa di Santa Reparata, al Battistero e al 
Museo dell’Opera del Duomo; nel tour non è compresa la visita guidata sulla cupola con la guida 
(attività che può essere svolta in autonomia); qualora il cliente volesse essere accompagnato sulla 
cupola dalla guida, bisogna tenere in conto che è necessario acquistare anche il biglietto alla guida 
per salire sulla cupola, oltre al fatto che in questo modo la tariffa del tour sfora le 3 ore, quindi si 
applica direttamente il piano tariffario previsto per le 6 ore. 

Per maggiori info consultare la sezione delle tariffe.
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https://www.guidaturistica-michelebusillo.com/it/guida-turistica-siena/
https://www.guidaturistica-michelebusillo.com/it/guida-turistica-firenze/
https://www.guidaturistica-michelebusillo.com/it/prezzi-tariffe-visite-guidate-siena-firenze/


Costo della visita guidata 
Il costo per la visita guidata al Duomo di Firenze è, per la durata massima di 3 ore, di € 180,00  
(prezzo in totale e non a persona). Per maggiori info sulle tariffe e anche sulle offerte disponibili, 
consultare la pagina delle tariffe.

N.B. Il prezzo del biglietto del complesso del Duomo non è incluso nella tariffa del tour.

Noleggio radio obbligatorio da 5 persone in poi

Dalle 5 persone in poi, per facilitare l’ascolto delle spiegazioni e assicurare il distanziamento 
sociale all’aperto, è strettamente consigliato il noleggio di dispositivi radio con trasmittente che 
assicurano il perfetto ascolto delle spiegazioni della guida anche a distanza; poiché in questo tour si 
visita l’interno del complesso del Duomo, il noleggio delle radio è obbligatorio dalle 4 persone in 
poi. La prenotazione del servizio è effettuata dalla guida nel momento in cui viene richiesta la visita 
guidata, ma il costo del noleggio, che è di 1,50 € a persona, è a carico del cliente e può essere 
saldato direttamente alla guida che poi si incaricherà di pagare il fornitore.

Gli accompagnatori o docenti delle scolaresche non pagano il noleggio della radio.

Orari complesso Duomo Firenze 

Poiché gli orari del Duomo possono variare per funzioni religiose, si consiglia di verificare gli orari 
di apertura direttamente sul sito (cliccare qui per aprilo) e andare a cliccare poi sull’icona 
dell’orologio, in basso a sinistra, impostando la data a cui si è interessati visitare il Duomo.

In linea di massima, c’è da tenere presente che l’interno del Duomo non è visitabile la domenica, 
mentre invece di domenica gli altri siti del Duomo (Santa Reparata, Battistero, Museo dell’Opera, 
cupola, campanile di Giotto) fanno apertura totale o parziale.
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https://www.guidaturistica-michelebusillo.com/it/prezzi-tariffe-visite-guidate-siena-firenze/
https://duomo.firenze.it/it/home


Prezzi Complesso Duomo Firenze 

N.B. Il prezzo del biglietto del complesso del Duomo non è incluso nella tariffa del tour.

Per acquistare i biglietti del Duomo cliccare qui. L’ingresso alla sola Cattedrale è gratuito e non 
richiede prenotazione; poiché però in alta stagione e nei fine settimana l’ingresso gratuito richiede 
di fare una lunga fila, per avere accesso prioritario al Duomo basta essere in possesso di uno dei 3 
biglietti sopra descritti e l’ingresso avviene dalla porta Sud del Duomo, in prossimità della porta 
del campanile.

Limite di persone per gruppo

Secondo le norme vigenti, i gruppi che visitano i siti del Duomo non possono superare le 20 
persone per volta, guida esclusa

Ghiberti Pass

15,00 € per adulti

5,00 € da 7 a 14 anni

Gratuito fino a 6 anni

Valido 3 giorni dal giorno scelto per la visita 
(necessario scegliere un orario di accesso alla 
Cripta di Santa Reparata), include l'accesso 
prioritario alla Cattedrale, accesso al 
Battistero, Museo dell'Opera, 'Cripta' di Santa 
Reparata

Giotto Pass

20,00 € per adulti

7,00 € da 7 a 14 anni

Gratuito fino a 6 anni

Valido 3 giorni dal giorno scelto per la 
prenotazione (necessario scegliere un orario di 
accesso al campanile), che permette l'accesso a 
Campanile, l'accesso prioritario alla 
Cattedrale, accesso al Battistero, Museo 
dell'Opera e 'Cripta' di Santa Reparata

Brunelleschi Pass

30,00 € per adulti

12,00 € da 7 a 14 anni

Gratuito fino a 6 anni

Valido 3 giorni dal giorno scelto per la 
prenotazione (necessario scegliere un orario di 
accesso alla cupola), che permette l'accesso a 
Cupola, l'accesso prioritario alla Cattedrale, 
accesso al Campanile, al Battistero, Museo 
dell'Opera e 'Cripta' di Santa Reparata
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https://tickets.duomo.firenze.it/it/negozio#/it/acquista?skugroup_id=3006
https://maps.app.goo.gl/W1D1LxZWcn47k1Hc6


Informazioni importanti accesso alla Cupola e al campanile 

Da Marzo 2022 non è più possibile per le guide turistiche accedere alla cupola per accompagnare i 
visitatori, almeno che il cliente non paghi per la guida il biglietto di accesso che ha il costo di 30,00 
€ (Brunelleschi Pass). 

Se il cliente decide di accedere alla cupola senza la guida, gli saranno comunque date 
preventivamente tutte le informazioni necessarie per godere al meglio della visita che farà in 
autonomia. Per gli altri siti del Duomo i clienti non hanno bisogno di acquistare il biglietto per la 
guida.

Si informa che per accedere sulla cupola bisogna salire 463 scalini e non ci sono ascensori. La 
salita alla cupola è sconsigliata a chi soffre di patologie cardiache e di vertigini. Lo stesso vale 
per il campanile, dove gli scalini da salire sono 414. Le visite alla cupola e/o al campanile non sono 
comprese nel programma di questo tour e possono essere svolte in  piena autonomia dopo il tour 
fatto assieme alla guida. 

IMPORTANTE: per via della grande affluenza in alta stagione, si consiglia vivamente di 
acquistare il biglietto di accesso alla cupola (Brunelleschi Pass) visitando lo store ufficiale e di 
farlo con largo anticipo. Nel Brunelleschi Pass è compreso anche l'accesso al campanile di Giotto.

 

 

Vietato accedere al complesso con zaini/borse/bagagli

Per accedere ad ognuno dei siti del complesso del Duomo di Firenze è obbligatorio lasciare fuori 
eventuali zaini, borse o bagagli; è disponibile gratuitamente un deposito bagagli (grande 
guardaroba) in Piazza Duomo 38R, in prossimità dell’entrata al Museo dell’Opera del Duomo. Gli 
zaini, borse o bagagli potranno essere riprese alla fine della visita. Cliccare qui per leggere il 
regolamento completo.

La guida non fornisce servizio di trasporto privato. 

Per altre informazioni, o avere il contatto di un driver autorizzato che fornisca il servizio privato di 
transfer o per avere altre info scrivere a:

info@guidaturistica-michelebusillo.com, anche tramite Whatsapp o Telegram 
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https://api.whatsapp.com/send/?phone=393332591526&text&app_
https://t.me/CamminarTe_in_Toscana


Come prenotare il tour? 
Il tour può essere prenotato scrivendo una mail o telefonando al +393332591526 o messaggiando la 
guida (anche tramite Whatsapp o Telegram) per verificare la disponibilità per il giorno desiderato.

Una volta concordati con la guida giorno e orario del tour, per prenotare è necessario anticipare 
il 50 % del valore del tour con una caparra da versarsi mediante pagamento con carta di credito o 
bonifico. 

Attenzione: procedere al pagamento della caparra solo dopo aver concordato data e modalità del 
tour con la guida. Il restante pagamento della visita guidata avviene dopo il tour con carta, in 
contanti o con bonifico.

 

Politica di cancellazione 
È responsabilità della guida garantire in ogni caso il servizio di visita. Se anche per motivi 
personali la guida non è in grado di svolgere il servizio nella data fissata con il cliente, sarà sua 
premura rivolgersi ad un collega di fiducia che possa sostituirlo e quindi garantire il servizio al 
cliente.

La cancellazione del tour può essere fatta gratuitamente dandone tempestiva comunicazione alla 
guida prima di 48 ore dalla data e dall’ora concordata per il servizio. In questo caso 
la caparra versata in anticipo dal cliente sarà restituita dalla guida.

Se invece la cancellazione avviene da parte del cliente quando mancano meno di 48 ore alla data 
concordata per il servizio, il cliente perderà la caparra versata.

La cancellazione può essere effettuata comunicandolo alla guida con una mail, chiamando il 
numero +393332591526 o messaggiando (anche tramite Whatsapp o Telegram).
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Come raggiungere il complesso del Duomo di Firenze 

In auto

Raggiungibile mediante l’Autostrada A1 (uscita Firenze Scandicci e da lì proseguire verso il centro, 
raggiungendo la zona della stazione di Santa Maria Novella, dove è presente un parcheggio 
sotterraneo multipiano (raggiungibile solo per i veicoli con motore da EURO 6 in poi). Dal 
sottopassaggio della stazione la Piazza di Santa Maria Novella è raggiungibile in pochi minuti. 
Come alternativa più economica al parcheggio sotterraneo c’è il parcheggio di Piazzale 
Montelungo (sempre a pagamento). Un’ottima alternativa al parcheggio dell’auto nei pressi del 
centro storico è quella di lasciare il veicolo al parcheggio di Villa Costanza e da qui prendere la 
linea del tram T1 che impiega circa 22 minuti per raggiungere la Stazione di Santa Maria Novella. 
La linea T1 ha fermate sia prima e sia dopo la stazione di Santa Maria Novella che possono essere 
comode per raggiungere un eventuale alloggio. Per maggiori info sugli orari e le fermate della 
Tranvia cliccare qui. 

Con linee private autobus

Esistono collegamenti di linee private per raggiungere Firenze, come ad 
esempio Italbus e Flixbus che raggiungono la Stazione della Tranvia di Villa Costanza; 
da quest’ultima la linea del tram impiega circa 22 minuti per raggiungere la stazione di 
Santa Maria Novella. Per maggiori info sugli orari della Tranvia cliccare qui. 

In aereo

Firenze è raggiungibile in aereo tramite l’Aeroporto Amerigo Vespucci. Da qui il centro 
storico è collegato:

Con la Tranvia

La linea T2 della Tranvia collega l’Aeroporto di Firenze con il centro e arriva in Piazza dell’Unità 
italiana. Per maggiori info sugli orari della Tranvia cliccare qui. 

Con servizio Taxi

Contattabile ai numeri +390554643159 al +390554242 oppure sul sito cliccando qui.
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In treno

Firenze può essere raggiunta in treno con il servizio di Trenitalia. A seconda anche delle esigenze 
di alloggio, si può arrivare a Firenze Santa Maria Novella, Firenze Rifredi o Firenze Campo di 
Marte. Con le linee regionali poi Firenze è raggiungibile anche dalle altre città della Toscana.

Gruppi culturali organizzati con bus turistico

Per i gruppi organizzati/comitive con bus turistico, ci sono punti di discesa e risalita dei 
passeggeri nel centro urbano di Firenze (per visualizzare i punti di discesa e risalita all'interno della 
mappa, cliccare qui). I bus turistici sono soggetti al pagamento di una tariffa di checkpoint 
(maggiori info cliccando qui).

In camper

I camperisti trovano parcheggi per i Camper (solo alcune di queste attrezzate) in Via delle Porte 
Sante, in Piazza Vittorio Veneto, in Viale Abramo Lincoln, in Via Luigi Castaldi, in Largo 
Alcide De Gasperi, presso il Florence Scandicci Park (quest’ultima collegata con il centro con la 
fermata della Tranvia Nelli-Torregalli). Per maggiori info sulle aree Camper attrezzate nei dintorni 
di Firenze cliccare qui.
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